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Inleiding

In de leeropdracht ‘Virtuele Loopbaan Oriëntatie’ wordt stapsgewijs duidelijk hoe ik me kan  voorbereiden op een loopbaan. Na deze opdracht heb ik mij goed voorbereid op een sollicitatieprocedure. Allereerst wordt duidelijk wie ik ben, door middel van een sterkte + zwakte analyse van mijzelf. Hierin worden competenties en persoonskenmerken gebruikt. Bij het onderdeel ‘Wat wil ik?’ stel ik een aantal beroepsmatige en privédoelen op voor op korte termijn en op lange 

termijn. 

Na deze zelfanalyse verzamel ik een aantal vacatures waar ik graag op zou willen solliciteren. Dit zijn vacatures voor lange termijn en voor korte termijn. Uit deze vacatures kies ik er één waar mijn voorkeur naar uit gaat. Voor deze vacature voer ik een branche- en bedrijfsanalyse uit, zodat ik weet waar ik terecht kom als ik er op zou solliciteren. Ook schrijf ik een sollicitatiebrief voor deze vacature. 
Het ‘arbeidsonderzoek’ en de zelfanalyse leg ik vervolgens naast elkaar om een inventarisatie 

te maken van de mate waarin ik voldoe aan de eisen die in de vacature worden gesteld. 

Om de bij de confrontatie gesignaleerde knelpunten te verkleinen zal ik een aantal persoonlijke ontwikkeldoelen voor lange en korte termijn opstellen. 
Hoofdstuk 1 Zelfanalyse

In dit hoofdstuk wordt duidelijk hoe ik mezelf als persoon zie en hoe ik mijn toekomstbeeld voor ogen heb. Aan de hand van  een sterkte en zwakte analyse zal ik in kaart brengen wat mijn sterke en zwakke eigenschappen zijn om zodoende antwoord te krijgen op de vraag ‘’Wie ben ik’’.  Vervolgens zal ik in kaart brengen wat mijn korte- en lange termijn doelstellingen zijn om antwoord te krijgen op de vraag ‘’Wat wil ik’’.

1.1 Wie ben ik?

Sterkte- Zwakte Analyse

Mijn naam is Matthieu Corbesir en ik ben geboren op 9 augustus 1990 te Haarlem. Aan de hand van onderstaande  sterkte- zwakte analyse  worden de competenties van mij in kaart gebracht. De eigenschappen waarin ik mezelf al sterk heb ontwikkeld, vallen onder de ‘’sterkten’’ en de eigenschappen waarin ik mezelf nog in moet (door) ontwikkelen, vallen onder de ‘’zwakten’’. 
	Sterkten
	Zwakten

	· Betrouwbaar

· Doorzetter

· Team player

· Behulpzaam

· Oplossingsgericht denken

· Leergierig
· Goed met cijfers
· Enthousiast

· Sportief

· Sterk analytisch vermogen
· Verantwoordelijk

· Zelfstandig
	· Structuur nodig
· Lichtelijk chaotisch

· Gespannen in stressvolle situaties

· Prioriteiten stellen
· Geen ‘’nee’’ durven zeggen




Sterkten:

Tijdens het verloop van mijn studie op de HvA heb ik mijzelf ontwikkeld  op meerdere competenties. Met name in de afgelopen twee studiejaren, waarbij zelfstandigheid een vereiste is, ben ik het meest getest op mijn competenties. De ontwikkelingen hebben met name plaatsgevonden op het gebied van communicatie, zelfstandig werken en ondernemend gedrag. In de competentie samenwerken, was ik voordat ik begon aan deze opleiding, al behoorlijk ontwikkeld. Van kleins af aan leerde ik namelijk al in teamverband te werken door het beoefenen van voetbal. Daarnaast heb ik door mijn ervaring in de horeca ook geleerd om in teamverband zo effectief mogelijk samen te werken. Een bijkomend voordeel hiervan is, dat ik ook nog een sterk gevoel voor klantservice heb kunnen ontwikkelen.  

Om goed te kunnen samenwerken, is duidelijk communiceren een absolute ‘must’. Ik weet van mezelf dat ik in onbekende omgevingen, niet snel mijn mond open trek of de touwtjes in handen durf te nemen. In de afgelopen jaren heb ik me echter sterk kunnen ontwikkelen op dit vlak.  Tijdens mijn eerste stageperiode heb ik met name hierin grote stappen gemaakt. Op stage bevond ik me in een situatie waarbij ik de hele dag face-to-face communiceerde met klanten, medewerkers van alle afdelingen en stagiaires waarmee ik de taken goed moest verdelen. Het voordeel hiervan was dat ik op communicatief gebied ben ontwikkeld en tevens met de omgang met klanten. 

Hierop aansluitend, heb ik mijzelf ook ontwikkeld op de competentie ondernemend gedrag. Ik startte aan deze opleiding als een verlegen jongen, die eerst de kat uit de boom keek, voordat ik me meer op de voorgrond ging treden. Tijdens de eerste twee studiejaren kwam ik meerdere keren in projectteams, waarbij groepsgenoten ongemotiveerd overkwamen. Hierdoor was ik genoodzaakt om de leidinggevende rol op me te nemen.  Het was dan ook de ultieme test om mijn ‘’teamplayer skills’’ in de strijd te gooien en misschien nog wel belangrijker om de touwtjes in handen te nemen. Aangezien ik de projecten succesvol heb kunnen afronden, kan ik hierop uitmaken dat ik op het gebied van ondernemend gedrag ben ontwikkeld. 
Tot slot zijn de persoonlijke kenmerken die bij mij passen als volgt: betrouwbaar, behulpzaam en doorzettingsvermogen. Indien een collega, vriend of familie om een gunst vraagt, help ik graag. De keerzijde hiervan is dat ik mijzelf hierdoor soms zelf benadeel, aangezien het ten koste gaat van mijn eigen prestaties. Ik moet dus leren om sneller ‘nee’ te durven zeggen. Opgeven komt daarnaast niet voor in mijn woordenboek. Ook tijdens de periode dat ik zat opgezadeld met mijn hernia, kwam het woord ‘opgeven’ geen één keer voor in mijn hoofd. Echter moest ik school wel op een lager pitje zetten om me volledig te kunnen richten op het herstel van mijn rug. 
Zwakten:
Er zijn ook een aantal eigenschappen die ik als ’zwakte’ ervaar. Allereerst weet ik van mijzelf dat ik veel structuur nodig heb in mijn leven om stressvolle situaties te kunnen voorkomen. Toch heb ik, met name in de eerste jaren van mijn studie, moeite gehad met plannen, waardoor ik snel achter de feiten aan liep. Het lijkt wel alsof ik pas kan presteren als er druk op de ketel staat. Deze nonchalante eigenschap, beschouw ik dan ook zeker als een zwakte. In het vervolg is beter plannen een vereiste, omdat ik niet helemaal op schema liep wat betreft de opgestelde planning. 

Doordat ik vrij perfectionistisch ben ingesteld, heb ik moeite om hoofd- en bijzaken van elkaar te kunnen onderscheiden. Ik vind het moeilijk om onderscheid te maken in wat beter moet 

en wat goed genoeg is, waardoor ik vaak te veel tijd ergens aan besteed, die ik effectiever had kunnen besteden.  
Wat de afgelopen jaren veel beter is geworden maar wat ook nog veel beter kan, is de 

eigenschap ‘durf’. Ik merk aan mijzelf dat ik mij steeds meer ontwikkel op dit gebied, maar dat ik nog vaak zat momenten heb dat ik niet iemand om hulp wil vragen, omdat ik dan het idee heb dat ik diegene hiermee belast.  Allereerst probeer ik altijd alles zelf op te lossen, waardoor ik alleen in uiterste situatie pas om hulp durf te vragen. 

Tot slot vind ik het moeilijk om ‘’nee’’ te durven zeggen.  Hierdoor verval ik wel eens in situaties waarin ik te veel hooi op me vork neem, waardoor het ten koste van mezelf gaat en weer in het chaotische element verval. Als ik me iets assertiever op zou stellen, zal ik meer rust in mijn koppie hebben, waardoor ik ook de structuur die ik nodig heb om effectief te kunnen werken zal behouden. 

Identiteitsprisma Matthieu Corbesir
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1.2 Wat wil ik?

Ik heb voor mijzelf een aantal doelen opgesteld die ik de komende jaren wil bereiken. Dit zijn 

een aantal doelen op korte termijn (binnen 1 jaar) en een aantal doelen voor op de lange termijn (5 jaar). Hierin heb ik onderscheid gemaakt tussen doelen op privé en beroepsmatig gebied. 
	
	Korte termijn (1 jaar) 
	Lange termijn (5 jaar)

	Beroepsgericht
	-Oriënteren voor een (deeltijd) Master die bij me past.

-Zo snel mogelijk na het afstuderen werkervaring opdoen (voorkeur voor de sport en evenementen branche).
	-Vaste baan: Een uitdagende functie in de sportwereld.
-Inzetten voor het binnenhalen van topsportevenementen in Nederland.

	Privé
	-Volledig herstellen van mijn hernia.

-Reizen; Een maat van me opzoeken in Spanje.

-Rijbewijs halen.


	-Een huis kopen en wellicht al starten aan kinderen, indien ik de financiële mogelijkheid heb.


Dankzij mijn minor en stageperiode is datgene bevestigd wat ik eigenlijk al wist. Mijn hart ligt in de sportwereld (met name voetbal) en daarom wil ik ook absoluut een functie gaan bekleden in de sportbranche. De sportwereld is natuurlijk erg breed en ik sta dan ook open voor veel dingen, waardoor ik geen specifieke eisen heb. Mijn voorkeur gaat wel uit naar het organiseren van evenementen en de marketing van sportproducten. 

In tijden als deze is het echter in iedere branche lastig om aan een baan te komen. Aangezien ik nu nog de mogelijkheid heb (vanwege de lage vaste lasten) om een master te kunnen volgen, kan ik mijzelf verder ontwikkelen, mijn kennis verbreden en is de kans groter dat ik daarna een baan kan regelen. Ik moet dus op korte termijn een keuze maken, maar zou graag ook beide doelen tegelijkertijd willen verwezenlijken, door een parttime baan te combineren met een deeltijd master.  
Hoofdstuk 2 Arbeidsmarktonderzoek
In dit hoofdstuk gaat het om de vacatures die het best aansluiten bij de zelfanalyse uit hoofdstuk 1. De vacature waar mijn voorkeur naar uit gaat, sluit het best aan op mijn kwaliteiten en korte termijn doelen. Het bedrijf dat ik heb gekozen zal ik toelichten d.m.v. een bedrijfsanalyse en een brancheanalyse. 
2.1 Voorkeursvacature

De vacature die mij het meest aanspreekt is van het bedrijf de KNVB (Koninklijke Nederlandse Voetbal Bond).Zij zijn opzoek naar versterking voor het KNVB Expertise team. KNVB Expertise is het kenniscentrum voor het betaalde voetbal en voert onderzoeks- en adviesprojecten uit voor betaald voetbalorganisaties (BVO’s). Deze parttime functie sluit perfect aan op mijn wensen en doelen aangezien het me , zoals eerder aangegeven, verstandig lijkt om in tijden als deze eerst nog mijn kennis te verbreden door middel van het combineren van deeltijd Master met een parttime functie. 
Over KNVB Expertise:

KNVB Expertise is het Centrum voor Onderzoek en Kennismanagement Betaald Voetbal. KNVB Expertise is een initiatief van de KNVB, de Eredivisie CV, de Coöperatie Eerste Divisie (CED) en de Federatie van Betaald voetbal Organisaties (FBO). Het kenniscentrum heeft als doel betaald voetbalorganisaties (BVO’s) te ondersteunen in hun ontwikkeling door middel van informatievoorziening, kennisdeling, opleiding en advies.

Over de functie:

Het Bondsbureau is per september 2013 voor zo’n 5 maanden op zoek naar een stagiair die bezig is met zijn Bachelor/Master. Het betreft hier om een parttime functie van 24-32 uur in de week. Werkzaamheden zullen plaatsvinden vanuit het KNVB Bondsbureau te Zeist.
Doel:
KNVB Expertise is het kenniscentrum voor het betaalde voetbal en voert onderzoeks- en 

adviesprojecten uit voor betaald voetbalorganisaties (BVO’s). De stagiair zal werken aan verschillende projecten, met als voornaamste projecten de Benchmark Betaald Voetbal en het Seizoen in Cijfers. Beide projecten doen verslag van de financiële situatie van het Nederlandse betaalde voetbal. 
Het Seizoen in Cijfers is een publieksrapportage, de Benchmark  Betaald Voetbal is bedoeld voor intern gebruik bij BVO’s. In het laatste rapport worden BVO’s met elkaar vergeleken op gebieden als financiën, sponsorinkomsten, ticketverkoop, personeel en organisatie. Naast de totstandkoming van het totale rapport is de stagiair verantwoordelijk voor overzichtelijke clubspecifieke rapportages op basis van het beschikbare cijfermateriaal. 

Werkzaamheden;
· Coördinatie van de projecten Benchmark Betaald Voetbal en Seizoen in Cijfers (van aanpak en planning tot oplevering van de rapportages);

· Verzamelen, organiseren en analyseren van onderzoeksinformatie;

· Opstellen van begeleidende teksten;

· Analyse en terugkoppeling van de resultaten op clubspecifiek niveau;

· Vertalen van onderzoeksinformatie naar praktische kennisproducten;

· Ondersteunende rol in verschillende projecten en dienstverlening aan BVO’s.
Functie eisen:
· Bedrijfskundige studie op Bachelor- of Master-niveau (nog niet afgerond);

· Vermogen om zelfstandig en gestructureerd te werken;

· Sterk analytisch vermogen en cijfermatig / financieel onderlegd;

· Bovengemiddelde vaardigheden m.b.t. Microsoft Excel;

· Goede communicatieve en schriftelijke vaardigheden;

· Affiniteit met voetbal.
2.2 Het bedrijf: KNVB Expertise
Wat doet KNVB Expertise?

KNVB Expertise werkt ten dienste van de bedrijfstak betaald voetbal. De projecten die binnen KNVB Expertise worden uitgevoerd hebben als doel de Nederlandse betaal voetbalorganisaties, en daarmee de bedrijfstak, te professionaliseren en te  ontwikkelen. 

Missie 
 
Het verhogen van de kwaliteit van de bedrijfsvoering in betaal voetbalorganisaties, alsmede het versterken van de nationale en internationale positie van het Nederlandse betaalde voetbal op de langere termijn.

Visie 
Het vraag gestuurd aanbieden van hoogwaardige kennisproducten, het faciliteren van kennisdeling, het aanbieden van opleidingsmogelijkheden voor professionals in de bedrijfstak en het ondersteunen van het vertalen van kennisproducten naar de operationele context van de organisatie.
Organisatie 

Bij de businessunit betaald voetbal zijn op het bondsbureau in Zeist zo’n 130 medewerkers actief. Hun voornaamste taak is het organiseren van de competities betaald voetbal, het organiseren van vertegenwoordigend voetbal en het verlenen van ondersteuning in het verlengde hiervan. Het uiteindelijke doel is het bieden van voetbal als topsport in Nederland – en om aldus recreatie te leveren aan een zo groot en breed mogelijk publiek. 
Om dit te bewerkstelligen werkt de KNVB nauw samen met de Eredivisie CV (ECV) en Coöperatie Eerste Divisie UA (CED). In 2007 heeft Ron Francis het initiatief genomen tot het oprichten van de KNVB Expertise. In oktober 2007 is Giel Kirkels aangetrokken om aan deze activiteit verder invulling te geven. Sinds 2010 is Jurrie Groenendijk het team komen versterken en verzorgt Marijke Onwezen de belangrijke backoffice-functie. 
Aanbod 

Het aanbod van KNVB Expertise bestaat uit vier pijlers: 

Informatie en onderzoek

De eerste pijler bevat projecten die gericht zijn op het verstrekken van hoogwaardige informatie aan betaald voetbalorganisaties (BVO’s). Hiertoe behoren verschillende onderzoeksprojecten, zoals de jaarlijkse Benchmark Betaald Voetbal, het Fan Onderzoek en een tevredenheidsonderzoek onder zakelijke relaties van clubs. Daarnaast geeft KNVB Expertise verschillende handboeken uit (bv. voor nieuwe bestuurders). Alle kennisproducten zijn beschikbaar via het online kenniscentrum.

Kennisdeling

Binnen deze pijler organiseert KNVB Expertise een aantal terugkerende kennisbijeenkomsten. Dit zijn bijeenkomsten waarbij specialisten van BVO’s kennis delen rond een specifiek thema. Deze bijeenkomsten worden o.a. georganiseerd rond de volgende onderwerpen: financiën, fan marketing, sponsoring en accommodatieontwikkeling.
Opleiding 

Sinds 2010 organiseert KNVB Expertise de Leergang Management Betaald Voetbal. Dit opleidingsprogramma voor medewerkers van BVO’s bestaat uit verschillende thema-modules, die samen als één opleidingsprogramma kunnen worden gevolgd. Deze modules zijn tevens separaat te volgen. Daarnaast organiseert KNVB Expertise sinds 2011 introductiebijeenkomsten voor nieuwe bestuursleden, commissarissen en directieleden van BVO’s.
Advies
Binnen de pijler ‘Advies’ ondersteunt KNVB Expertise BVO’s om de aangeboden informatie te vertalen naar de concrete situatie van de club. Een voorbeeld hiervan zijn workshops waarin vanuit clubspecifieke resultaten van tevredenheidsonderzoek onder fans en zakelijke relaties, concrete ontwikkelprojecten worden geformuleerd. Deze projecten zijn bijvoorbeeld gericht op het verbeteren van catering, sfeer en doorstroming in en rond het stadion.
2.3 Vijfkrachten model Porter

Macht van de afnemers: 
 Aangezien het aanbod van de KNVB Expertise uit meerdere pijlers bestaat (die zojuist zijn besproken), zijn deze ook gericht op verschillende afnemers. Allereerst zijn de cijfers die per seizoen in kaart worden gebracht over alle BVO’s bedoeld om media en publiek inzicht te bieden in de ﬁnanciële ontwikkelingen binnen het Nederlandse betaald voetbal. Daarnaast organiseert KNVB Expertise een aantal kennisbijeenkomsten, waarbij specialisten van BVO’s kennis delen rond een specifiek thema. Zonder deze afnemers (specialisten) is het niet mogelijk om een kennisbijeenkomst te organiseren, waardoor de macht van deze afnemers als zeer groot kan worden bestempeld.  
Daarnaast organiseert KNVB Expertise sinds 2010 een opleidingsprogramma voor medewerkers van BVO’s, die bestaat uit verschillende thema-modules, die samen als één opleidingsprogramma kunnen worden gevolgd. Zonder de deelname van deze medewerkers aan een of meerdere modules, kan dit opleidingsprogramma niet plaatsvinden. Tevens organiseert KNVB Expertise sinds 2011 introductiebijeenkomsten voor nieuwe bestuursleden, commissarissen en directieleden van BVO’s. Ook voor deze afnemers geld, dat hun macht vrij groot is, aangezien er zonder hun geen bijeenkomsten kunnen plaatsvinden. Kanttekening hiervan is, dat al deze programma’s zijn bedoeld ter ondersteuning van diezelfde afnemers. 
Macht van de leveranciers: 

De leveranciers zijn in dit geval de samenwerkingspartners van de KNVB;  De Eredivisie CV (ECV) , De Coöperatie Eerste Divisie UA (CED), de UEFA en alle Betaald voetbal organisaties die hieronder vallen. Zij moeten tenslotte hun clubspecifieke gegevens vrijgegeven en  open staan voor de vrije publicatie hiervan. Zij hebben erg veel macht, want zonder hen kan de KNVB niet hun expertise rapporten opstellen en uitbrengen. 
Daarnaast wordt het jaarlijkse Fan onderzoek afgenomen onder voetbalfans van alle betaald voetbalorganisaties. Meer dan 50.000 deelnemers worden gevraagd naar hun mening en ervaringen op het gebied van wedstrijdbezoek, sfeer en beleving. De resultaten bieden weer concrete aanknopingspunten voor de clubs om nog beter in te kunnen spelen op de behoeften van de fans. Wat betreft de opzet van het fanonderzoek, hebben de fans veel macht, want zonder de deelname van deze fans, kan dit onderzoek niet plaatsvinden. 
Dreiging van nieuwe toetreders op de markt: 

Aangezien de KNVB het alleenrecht heeft als enige Nederlandse voetbalbond, om te regeren over de Nederlandse voetbalcompetitie, kan er niet echt gesproken worden van dreiging voor KNVB Expertise. Alleen, indien de doorvoer van de samensmelting van de Nederlandse en Belgische competitie (BeneLiga) plaats zal vinden, zal de Belgische Voetbal Bond ook enige inspraak hebben op bepaalde besluiten, echter zal dit geen gevaar brengen voor de huidige projecten die door de KNVB worden uitgevoerd. 

Interne concurrentie op de markt: 

Voor zover er van concurrenten gesproken kan worden, kunnen bedrijven als Voetbal International en andere grote voetbalbedrijven die statistische gegevens rondom voetbalclubs vrijgeven, enigszins worden bestempeld als concurrent. Echter heeft de KNVB geen commercieel belang hierbij en daarom publiceren ze alle gegevens dan ook vrij voor alle belanghebbenden. Gegevens die worden gepubliceerd door bedrijven als Voetbal International zijn dan ook vernomen vanuit de rapporten die door de KNVB worden vrijgegeven. 

Hoofdstuk 3 Confrontatie

Uit mijn zelfanalyse komen veel kwaliteiten naar voren die belangrijk zijn voor de functie als stagiair voor KNVB Expertise. De eigenschappen die ik bezit en tevens worden gevraagd in de vacature zijn als volgt:

· Zelfstandig

· Sterk Analytisch vermogen

· Teamplayer

· Financieel/cijfermatig onderlegd

· Goed in omgang Excel

· Passie voor sport (affiniteit met voetbal)

Aangezien de opleiding Sportmarketeer zeer breed is ingesteld en onder de leerroute van Commerciële Economie valt, heb ik me ook op financieel gebied sterk kunnen ontwikkelen. Omdat ik veelal met cijfers aan de slag zal gaan komt het goed uit dat ik o.a. commerciële calculaties, bedrijfseconomie en financieel management ruimschoots heb behaald.  

Wat ook belangrijk is voor deze functie is dat ik al ervaring heb opgedaan met de door KNVB Expertise gepubliceerde rapporten. Ten behoeve van mijn stageperiode bij SC Telstar, heb ik een strategisch marketingplan geschreven, waarvoor ik ter ondersteuning de Expertise rapporten al uitgebreid heb geanalyseerd en de relevante informatie heb gebruikt voor mijn onderzoek. Het voordeel hiervan is dat ik al weet op welke vlakken er informatie wordt verzamelt en hoe dit tot uiting komt in de Expertise rapporten.

Echter, om aan de slag te kunnen bij KNVB Expertise als stagiair, moet ik wel eerst aan mijn (Deeltijd) Master beginnen.  Dit staat wel op het programma, aangezien ik mezelf graag wil door ontwikkelen en mijn kennis wil verbreden. De parttime functie zou ik goed kunnen combineren met een Deeltijd Master, mits ik zeer gestructureerd te werk ga.   Een goede planning is noodzakelijk om beide doelen met elkaar te kunnen combineren én natuurlijk belangrijker, succesvol te kunnen afronden. 

Nu ik mijn vacature heb geconfronteerd met mijn zelfanalyse, kan ik concluderen dat veel van mijn kwaliteiten passen in de eisen die worden gesteld in de vacature. Indien ik vanaf september zal starten met mijn Deeltijd Master en meer structuur in mijn leven aanbreng, d.m.v. het opstellen een strakke planning, denk ik zeker een goede kans te maken als ik op deze functie zou solliciteren.

4. Korte en lange termijn doelstellingen

Uit de confrontatie is gebleken dat ik een paar knelpunten heb met betrekking tot het solliciteren op de functie bij KNVB Expertise.  Daarnaast heb ik op basis van de ‘zwakke punten’ uit mijn zelfanalyse ook een aantal persoonlijke ontwikkeldoelen opgesteld: 

· Starten aan deeltijd Master (Financiële opleiding) om mijn kennis te verbreden en mezelf te kunnen door ontwikkelen. 

· Duidelijke structuur aanbrengen in mijn leven. Door een strakke maar realistische planning voor mezelf op te stellen die ik dagelijks moet nastreven. 

· Prioriteiten stellen: Waar besteed ik veel aandacht aan en waar besteed ik minder aandacht aan? Hoofd- en bijzaken van elkaar scheiden en goed plannen, zodat ik voldoende tijd zou hebben voor zaken met de hoogste prioriteit.

· Duidelijker communiceren naar mijn collega´s. Meer om feedback vragen, werkzaamheden met mijn collega´s evalueren om te kijken of ik op de juiste weg ben en de dingen goed aanpak.

· Meer  Initiatief tonen, om zodoende de indicator ‘durf’ verder te ontwikkelen. In onbekende situaties wil ik meer de leiding nemen. Zo werk ik tevens aan mijn zelfverzekerdheid en aan mijn zelfvertrouwen.

Hoofdstuk 5. Presentatie en Portfolio
Haarlem, 10 Juni 2013
Betreft: Vacature stagiair KNVB Expertise
Geachte heer/mevrouw,

Naar aanleiding van de vacature voor stagiair bij de KNVB Expertise, schrijf ik u deze brief. Aangezien ik al ervaring heb met de KNVB Expertise rapporten en een enorme affiniteit met voetbal heb, sprak deze kans mij direct aan. Ik ben dan ook zeer geïnteresseerd in een meewerk-stage bij jullie organisatie!

Ik ben een jongeman van 22 jaar, woonachtig te Haarlem, en heb van kinds af aan een grote passie voor sport, met name het voetbal. Niet alleen het beoefenen, maar vooral ook de andere aspecten van het sporten hebben mij altijd enorm gefascineerd. Ik heb de afgelopen jaren ontdekt dat mijn passie in de sportwereld ligt en dat ik hierin graag mijn beroep uit zou willen oefenen. Het is dan ook om deze redenen dat ik voor een studie Sportmarketing gekozen heb, waarvoor ik zojuist voor ben afgestudeerd.     

Om mezelf te kunnen door ontwikkelen en mijn kennis te kunnen verbreden in dit vakgebied, sta ik op het punt om te beginnen aan een deeltijd Master (bedrijfskunde). De functie die jullie aanbieden, sluit perfect aan op deze Master, aangezien ik de deeltijd opleiding prima kan combineren met deze parttime functie en tevens relevantie kennis opdoe, die ik direct kan toepassen in de praktijk voor jullie organisatie. 
In de afgelopen 4 jaar heb ik tijdens het volgen van mijn opleiding, waarbij een zelfstandige instelling  vereist is, veel kennis mogen opdoen. Aangezien de opleiding Sportmarketeer zeer breed is ingesteld en onder de leerroute van Commerciële Economie valt, heb ik mijn horizon goed kunnen verbreden. Zo heb ik me op financieel vlak ook sterk ontwikkelt, door het afronden van o.a. andere bedrijfseconomie, commerciële calculaties en financieel management. Hiernaast kwamen natuurlijk ook de andere aspecten die voor een sportmarketeer van belang zijn aan bod tijdens de lessen. 
Daarnaast heb ik, ten behoeven van mijn stageperiode bij  SC Telstar, een strategisch marketingplan geschreven, waarvoor ik een benchmark analyse heb uitgevoerd, waarbij ik ter ondersteuning bruikbare gegevens vanuit de door jullie gepubliceerde rapporten heb gebruikt. Hierdoor heb ik jullie rapporten al uitgebreid geanalyseerd en weet ik op welke vlakken gegevens worden verzamelt en op welke manier deze worden toegepast. 
Ik hoop bij een professionele organisatie als de KNVB nuttige ervaring op te kunnen doen, en daarnaast de door mij vergaarde kennis en vaardigheden in de praktijk toe te mogen passen om zodoende een waardevolle bijdrage te leveren! Ik zou mijn brief dan ook graag nader toelichten in een gesprek.  

Met vriendelijke groeten,

Matthieu Corbesir

Bijlage: Curriculum Vitae

5.2 Portfolio & CV
De afgelopen jaren heb ik op verschillende plekken werkervaring opgedaan. Bij de verschillende banen heb ik verschillende werkzaamheden uitgevoerd en daarmee heb ik verschillende competenties ontwikkeld. In dit portfolio vertel ik over de belangrijkste werkzaamheden, de ontwikkelingen die ik heb doorgemaakt en de competenties die ik heb ontwikkeld. 

2007 - 2008 Direct Saler
Dit was mijn eerste serieuze bijbaan naast mijn studie. Allereerst moest ik een verkooptraining afleggen om aan te kunnen tonen dat ik communicatief vaardig was en dat ik over de commerciële vaardigheden beschikte die nodig waren voor deze baan. Bij dit werk is het belangrijk dat je klantgericht werkt, aangezien je wel honderden mensen per dag moet benaderen om ze in te kunnen schrijven voor een (krant) abonnement. Je moet de juiste manier vinden om mensen op een leuke, maar effectieve manier aan te kunnen spreken. De competenties: Klantgerichtheid en communicatie heb ik in die periode goed kunnen ontwikkelen. 
2007 - heden Strandmedewerker (Bediening, Bar, Keuken etc.)

Het veelzijdige zomerbaantje waarmee ik inmiddels al zes jaar geleden aan ben begonnen en nog steeds actief ben tijdens de zomermaanden heeft mij het meest ontwikkeld op mijn persoonlijke vaardigheden. Aangezien ik geen vaste taak heb om uit te voeren op het strand, word ik (afhankelijk van het aanwezige personeel) ingezet op datgene wat nodig is. Zo sta ik de ene dag in de keuken mee te helpen, de andere dag in de bediening en vervolgens weer achter de bar bier te tappen. Ik vind het dan ook leuk om een multifunctionele rol te hebben. 

Daarnaast heb ik dankzij het strandleven een harde instelling ontwikkeld, waarbij er geen 9-5 mentaliteit gewenst is, aangezien je (afhankelijk van het weer/drukte) dagen maakt van wel 15 uur. Bij dit werk is klantgerichtheid ook erg belangrijk. Alles draait om de gasten en deze moeten dan ook tot in de puntjes worden verzorgd. Tevens is communicatie zeer belangrijk, aangezien je in teamverband zo effectief mogelijk moet kunnen samenwerken en de rollen goed moet kunnen verdelen. 

2009 – 2010  Medewerker Sport & Spel uitleen (Administratie, Bijrijder)
Bij dit werk is vakkundigheid en klantgerichtheid erg belangrijk. Ik moet namelijk over de juiste kennis beschikken waarmee ik mensen kan adviseren over specifieke producten. Als bijrijder diende ik goed samen te kunnen werken met mijn collega’s, aangezien we de spullen persoonlijk bij de mensen langs kwamen brengen. Het geeft je dan ook een goed gevoel als mensen mijn enthousiaste manier van omgang kunnen waarderen en erg blij zijn met mijn adviserende hulp..

2012 Stagiaire bij SC Telstar 

Tijdens mijn meewerk-stage ben ik erachter gekomen hoe het er aan toe gaat in een BVO en wat er allemaal komt kijken tijdens en rondom het organiseren van de wedstrijden. Vanwege de veelzijdige werkzaamheden heb ik mij ook zeer goed kunnen ontwikkelen op de verschillende competenties. Met name de competenties communicatie, samenwerken en ondernemend gedrag heb ik mij sterk kunnen ontwikkelen, doordat ik verantwoordelijk was voor het opstellen van de Kidsmails/magazines, het opnemen van telefoontjes in het secretariaat, het informeren van klanten, het verkopen van kaartjes en het begeleidden van snuffelstagiaires, ballenjongens en de players escorte.  Al met al dus een zeer uitgebreid en interessant takenpakket, waardoor ik veel inkijk heb verkregen op alle verschillende vlakken binnen een Betaald Voetbal Organisatie en mezelf hierdoor enorm heb kunnen ontwikkelen. 
Curriculum Vitae                                                                      
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PERSOONLIJKE GEGEVENS 

Voornaam:

Matthieu

Achternaam:

Corbesir

Straat:

Roerdompstraat 

Nummer:

85

Postcode:

2025 CN

Woonplaats:

Haarlem

 

Telefoonnummer:

-

Mobiele nummer:

0641119101

E-mailadres:

Matthieu.corbesir@hva.nl
Geboortedatum:

9-08-1990

Geboorteplaats:

Haarlem

 

Burgerlijke staat:

Ongehuwd

Nationaliteit:

Nederlands

Rijbewijs:

Nee

WERKERVARING 

2007 - 2008 

Direct Saler
Jens Snoep
Promotie, Sampling. 

2007 - heden

2009 - 2010 

Strandmedewerker
Ton Ruiter
Bediening, Bar, Keuken. 

Medewerker Sport & Spel uitleen

Jeroen Bovelander
Bijrijder, Administratie.

OPLEIDINGEN EN KWALIFICATIES 

2008 - heden 

Sportmarketing (diploma: nee)
Hogeschool van Amsterdam
Amsterdam
2002 - 2008 

HAVO (diploma: ja)
Schoter Scholengemeenschap
Haarlem
2007 - 2008 

Training verkooptechniek (afgerond: ja)

Taalvaardigheden:
· Nederlands (zeer goed)

· Engels (goed)

· Duits (redelijk)

PC-vaardigheden
· Office 2007 (zeer goed)

· SPSS (goed)

INTERESSES EN AANVULLENDE INFORMATIE 

· Eigenschappen: Verantwoordelijk, Zelfstandig, Goede samenwerking, Sociaal, Doorzettingsvermogen en Sportief.

· Hobby's & interesses: sporten (voetbal), films en historische documentaires.

· Bereid te verhuizen als dit voor het werk nodig is.


Bijlagen:

Vacature 2: Lange Termijn: Controller Eredivise Media & Marketing

Over de vacature

Eredivisie Media & Marketing CV (EMM) is het mediabedrijf dat in 2008 werd opgericht door de 18 Eredivisie clubs en Endemol. Binnen de onderneming worden de collectieve media- en sponsorrechten geëxploiteerd namens, en ten behoeve van, de 18 Eredivisie Clubs. EMM is vooral bekend vanwege de exploitatie van TV zender Eredivisie Live. In 2010 trad de KNVB toe tot de onderneming en in 2012 verwierf FOX International Channels een meerderheidsbelang in EMM. EMM tracht zoveel mogelijk Nederlanders te verbinden met de Eredivisie, de hoogste voetbalcompetitie van Nederland. Door gebruik te maken van een gezonde exploitatie wordt getracht op sportief vlak een hoogwaardige en aantrekkelijke competitie te hebben én te houden in Nederland.
Per 1 juli2013zoekt Eredivisie Media & Marketing C.V.een:
 
Controller(m/v)
Full time
 
Taakomschrijving
Als controllerben je binnen EMM verantwoordelijk voor de controle op de administratieve organisatie, doe je diverse financiële analyses en houd je je bezig met de jaarrekening, de begroting en de periodieke rapportages voor de directie. Samen met een klein aantal financieel medewerkers die jijaanstuurt, zorg je dat de financiële huishouding soepel en ordelijk verloopt.Je hebt behalve de interne contacten, contact metaccountants, banken, investeerders, de belastingdienst, Betaald Voetbal Organisaties (BVO’s), sponsors en partners.Jij herkent je in de kerncompetenties binnen onze organisatie: dienstverlenend/klantgericht, integriteit, samenwerken en ondernemerschap. De controllerrapporteert aan de directie.
 
Functie eisen
-              Relevante afgeronde opleiding in vakgebieden:financieel/accountancy opWO/HBO  niveau
-              Ruime ervaring met Exact Globeen Excel
-              Minstens5 jaar relevante werkervaring
-              Goede kennis van de Nederlandse en Engelse taal
-              Affiniteit met voetbal
 
Gevraagde persoonlijke eigenschappen
-              Dienstverlenend, klantgericht
-              Nauwkeurigheid, voortgangsbewaking
-              Plannen en organiseren
-              Flexibel en teamplayer
-              Geen 9 tot 5 mentaliteit
-              Goede schriftelijke en mondelinge communicatieve vaardigheden
 
Geboden wordt
-            Een marktconform arbeidsvoorwaardenpakket
-            Een unieke en dynamische werkomgeving
 
Geïnteresseerden kunnen vóór 15 mei2013een sollicitatiebrief inclusief c.v.zenden aan de Eredivisie Media & Marketing CV, t.a.v. Andrea Timmerman, Postbus 45, 3700 AAZEIST of per e-mail naarandrea.timmerman@eredivisie.nl. Voor meer informatie over de functie kan contact worden opgenomen met Frank Rutten,tel.: 0343 438 306.
Vacature 3: Lange Termijn: Manager Sales & Business Relations bij AFC Ajax
In deze functie ben je omzetverantwoordelijk voor belangrijke zakelijke relaties van AFC Ajax en medeverantwoordelijk voor het commerciële beleid. Je signaleert commerciële kansen en in nauwe samenwerking met o.a. marketing en sponsoring professionaliseer je het salesproces en accountbeheer. Je zorgt dat skyboxen en business seats van toegevoegde waarde zijn voor de klanten en haar relaties. Dit alles met behoud van de Ajax cultuur en waarden. Je geeft leiding aan het accountteam (4 fte), bent actief betrokken bij key accounts en gastheer bij thuiswedstrijden en events. Daarnaast onderhoud je contacten met externe stakeholders, zoals de Amsterdam Arena en de Ajax Business Association. Je rapporteert aan het Hoofd Commercie.

Gevraagd wordt een ervaren sales en relatiemanager met gevoel voor klantbeleving, die als aanvoerder zijn team motiveert en samenspel en resultaat nastreeft. Jouw profiel:

· Academisch werk- en denkniveau en een afgeronde opleiding richting Bedrijfskunde, Communicatie, Sport of Commerciële Economie.

· Minimaal 10 jaar succesvol in een commerciële business-to-business omgeving, zoals hospitality, entertainment, sponsoring of events.

· Enkele jaren leidinggevende ervaring en gewend om op directieniveau deals te sluiten.

· Ervaring met klantdifferentiatie, upselling en ontwikkeling van waarde proposities.

· Zakelijk netwerk in de Randstad is een pre.

· Goede kennis van de Nederlandse en Engelse taal in woord en geschrift.

Je weet elke dag op het hoogste niveau het beste uit jezelf en uit Ajax te halen. Natuurlijk heb je affiniteit met voetbal in het algemeen en met AFC Ajax in het bijzonder.

AFC Ajax biedt een geweldige kans om vorm en inhoud te geven aan de ambities en het commerciële succes van AFC Ajax en bij te dragen aan de binding van key accounts. De mogelijkheid om relaties aan te gaan met aansprekende bedrijven en te presteren op het hoogste niveau. Een zeer dynamische en afwisselende baan bij een prachtig beursgenoteerd bedrijf. De kans om je te ontwikkelen, zowel als Manager Sales, als inhoudelijk middels relevante opleidingen. Naast een goed basispakket zijn twee seizoenskaarten van Ajax onderdeel van de secundaire arbeidsvoorwaarden.

Interesse? Reageer via www.mercuriurval.nl Je vindt de vacature met ref.nr. 32097 of via de zoekterm ‘Ajax’. Voor meer informatie kun je contact opnemen met Marieke van Herwerden (033 -450 14 25) of Maarten Kalle (033 – 450 14 09), sourcing consultants bij Mercuri Urval. Kijk ook op www.ajax.nl 

Over AFC Ajax
Onze opdrachtgever AFC Ajax, is de meest succesvolle voetbalclub van Nederland. Ajax heeft de ambitie om zowel in Nederland als in Europa tot de top van het professionele voetbal te behoren. Daarnaast wil Ajax een leidende rol spelen in de ontwikkelingen rondom het betaalde voetbal, om ook de aan voetbal gerelateerde activiteiten maximaal te benutten. Richting de grote achterban streeft Ajax naar een evenwichtig en rechtvaardig beleid en een gevoel van sfeer, comfort en veiligheid in het stadion. Achter deze ambities en deze club staat een organisatie, waar inclusief de spelersgroep ca. 300 mensen werken. Voor de sector Commerciële Zaken zijn we op zoek naar een (m/v) Manager Sales & Business Relations, skybox, business seat en boarding.

Contact informatie:
AFC Ajax via Mercuri Urval BV


Aanvullende informatie:
Position type: Fulltime, Vast dienstverband
Reference code: 32097
Job category: Sales /[image: image3.png]


 Verkoop
Education level: WO
Vacature 4: Korte Termijn: Sales Executive Sportcity
Organisatie:

Sportcity

Regio:

Heel Nederland

Solliciteren tot:

nvt

Uren:

24-36 uur p/w

Opleidingsniveau:

MBO/HBO
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Sales Executive Sportcity
Ben je nog bezig of net klaar met je commerciële studie en klaar om de arbeidsmarkt op te gaan? Ben je energiek en enthousiast, maar kun je nog net even een ‘boost’ commerciële werkervaring gebruiken? Kom dan nu bij SportCity werken als Sales Executive!
Ideale MBO/HBO-startersfunctie om tijdens of na je studie commerciële ervaring op te doen!

Sales Executive (24 – 36 uur p/w)
Je doet ervaring op met het pro-actief benaderen en aanspreken van mensen. Je leert hoe je hen kunt overtuigen om hun levensstijl op een gezonde manier aan te passen. Tegelijkertijd leer je om te gaan met veel verschillende soorten mensen en het behalen van targets. Kortom, een goede basis voor je verdere loopbaan!

Wij zoeken
Commerciële, sociaal assertieve mensen, die in een sportieve omgeving willen werken.
Jouw prioriteit is het werven en te woord staan van potentiële nieuwe leden. Je krijgt maandelijks een target, welke je gaat behalen met behulp van alle bestaande middelen en acties, of iets nieuws wat je zelf bedenkt. Jij vormt de basis van het Salesteam en mag (in goed overleg) al je creativiteit gebruiken om je doelen te behalen. Je vindt het leuk om contacten te leggen, zowel direct (op straat en op de vestiging) als telefonisch, afspraken te maken en op dagelijkse basis na te bellen. Ook geef je rondleidingen in de vestiging en maak je inschrijvingen in orde. Je wordt voornamelijk in de avonden en in het weekend ingezet.

Een intrinsieke commerciële drive is een vereiste! Daarnaast kun je goed zelfstandig werken. Uiteraard ben je ook enthousiast over fitness/sport!

Wij bieden
Wij bieden je een leuke, dynamische werkomgeving, waarin je veel ervaring kunt opdoen voor je verdere loopbaan. Daarbij krijg je training op het gebied van Sales. En je hebt de voldoening mensen te helpen bij hun keuze op het gebied van sport, gezondheid en levensstijl. Salarisindicatie bij 40 uur: € 1.700,-tot € 2.052,- inschaling is afhankelijk van leeftijd en ervaring.
Solliciteren

Ben jij die commerciële en sociaal assertieve collega? Mail dan nu je motivatie en CV naar Miranda Storcken miranda@sportcity.nl
Test drijfveren: Carrière & persoonlijkheid

Op basis van je antwoorden is bepaald in hoeverre elke van de negen carrièreankers aansluit bij je persoonlijkheid. De mate waarin is weergegeven met een aantal punten.

De negen drijfveren zijn "rijkdom", "normen en waarden", "creativiteit", "onafhankelijkheid", "zekerheid", "macht", "ergens goed in zijn", "sociale contacten" en "status"

In totaal heb je 100 punten verdeeld. Een carrièreanker kan maximaal 25 punten hebben. Hieronder staan eerst de twee carrièreankers die je de meeste punten gaf en daaronder de carrièreanker die je het minst aantal punten gaf.

De meeste punten gaf je aan de rol: Zekerheid (21 punten)

Voor deze mensen is zekerheid op lange termijn belangrijk. Baan en werk zijn vooral een middel om pensioen en hypotheek veilig te stellen. De hoogte van het inkomen is dan ook minder belangrijk dat de zekerheid van inkomen en het kunnen behouden van een baan. Bij de keuze voor een werkgever kijkt men dan ook vaak naar de stabiliteit van de organisatie. Het reduceren van financiële onzekerheid is een belangrijke drijfveer.

Daarna gaf je de meeste punten aan: Normen & Waarden (18 punten)

De belangrijkste drijfveer van iemand met dit carrièreanker is een bijdrage leveren aan een groter geheel. Vanuit persoonlijke waarden en normen wil men 'de wereld verbeteren' of een zinvolle bijdrage leveren aan de samenleving. Vaak maakt men daaraan het eigen belang ondergeschikt. Voornaamste doel is het gevoel hebben dat men anderen helpt.

Het minst aantal punten gaf je voor: Rijkdom (0 punten)

Rijkdom als carrièreanker zegt iets over het belang dat iemand hecht aan materiële beloning. Geld verdienen is dan veelal de belangrijkste reden om te werken. Een hoog inkomen en meer verdienen is voor deze personen de drijfveer voor het maken van loopbaankeuzes. Een hoog of hoger inkomen is voor deze persoon een belangrijke graadmeter voor succes.
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